[bookmark: _Toc434337747]Anexo N° 2: Carta de conocimiento y Aceptación de los Valores institucionales de Bancóldex

Los valores institucionales contenidos en este documento deben ser cumplidos y aceptados por parte de los proveedores de Bancóldex S.A. 


1. Trabajo en equipo: construimos basados en la colaboración y la confianza, alrededor del propósito y los principios de nuestra organización.

2. Apertura al cambio: experimentamos, evolucionamos y fluimos con el entorno y otras personas, dispuestos siempre a nuevas y mejores formas de hacer las cosas.

3. [image: ]Integridad: lo que hacemos es coherente con lo que decimos y creemos. Actuamos con honestidad, ética y transparencia.

4. Responsabilidad: tomamos decisiones con madurez, profesionalismo y serenidad y actuamos con compromiso, siempre dispuestos a asumir las consecuencias y a recibir retroalimentación.

5. Pasión por servir: ponemos a los empresarios en el centro de nuestro que hacer, estamos convencidos de que sí se puede y juntos disfrutamos ser los mejores socios de nuestros clientes y otros grupos de interés, encontrando oportunidades para su crecimiento.

6. Incentivamos la diversidad: valoramos y respetamos a nuestros compañeros, sus múltiples ideas y talentos. Somos capaces de compartir responsabilidades y de sostener conversaciones honestas.

7. Excelencia: buscamos alcanzar constantemente el alto desempeño, conscientes de qué es lo que nos permite crecer. Nos desafiamos permanentemente para ser cada vez más eficientes, ágiles y mejores.

8. Meritocracia: perseguimos con convicción la construcción del mejor equipo posible de colaboradores, basando nuestro ingreso, permanencia y crecimiento en nuestras capacidades y acciones, pensando siempre en nuestro propósito y lo más conveniente para la organización.


[bookmark: _GoBack]Formato Carta de Aceptación - Valores institucionales

Bogotá D.C., <Fecha de creación-<DD-MM-AAAA>> 

Señores 
Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A - Bancóldex 
Calle 28 No. 13 A - 15 Piso 40 
Ciudad

Estimados Señores:

Actuando en mi calidad de Representante Legal de ___________________________, y de acuerdo a su solicitud, con la presente me permito certificar que conozco y acepto los valores institucionales adoptados por el Banco. 

En consecuencia, la sociedad que represento se obliga a dar cumplimiento a dichos valores y divulgarlos entre los funcionarios designados para la ejecución de dicho contrato.
Cordialmente, 


Nombre: _____________________________          ___________________________

C.C:       _____________________________                                  Firma  
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